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Equipamientos GPS Auriga

EGA lanza su centralita Auriga PBX

Fruto de nuestro esfuerzo por ofrecer a nuestros clientes los
mejores medios para la gestion de su trabajo hemos desarrollado la
centralita Auriga PBX. Un dispositivo inteligente dotado con lo dltimo
en tecnologia para este tipo de aparatos y que ofrece multiples
prestaciones:

m Se adapta a las necesidades de una central de taxis.

m Es escalable (hasta 120 lineas telefonicas).

m Ofrece la maxima seguridad y potencia.

m Grabacion de llamadas automatizada.

m Sistema redundante de seguridad doble o espejo que entra en funcionamiento en
caso de averia del equipo principal. Ademas, se garantiza la realizacion totalmente
automatizada de las copias de seguridad sin intervencion del cliente.

m Mensajes de bienvenida personalizados.

m Operadora Automatica IVR: un moédulo informatico que analiza todas las llamadas
de la central y atiende las mas sencillas.

m Infraestructura a medida: permite un escalamiento del dispositivo segun las
necesidades de cada radiotaxi.

m Posibilidad de telefonia IP.

m Méaxima capacidad de personalizacion: Desvios a extensiones internas o externas
automatizados (ej.: desvio temporizado de llamadas a otros teléfonos cuando no son
atendidas por las operadoras por exceso de trabajo).

m Posibilidad de generacion de estadisticas
— Numeros de teléfono con mayor frecuencia de llamadas.
— Llamadas atendidas/perdidas por operadora etc...
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